Instrukcja rejestracji do Internetowego Biura Obstugi Klienta
ZWIiK w Sulecinie sp. z o.o.

1. Otwdrz strone www.zwiksulecin.pl
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i WAZNE INFORMACJE IBOK PODAJ STAN WODOMIERZA
<r \ Wazne informacje dla odbiorcéw. Zgto$ awarie, zaptad fakture (w przypadku braku dostepu do I1BOK)
'F»f,; Sprawd? historie odczytéw i ptatnosci.
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2. Kliknij w zaktadke , Internetowe Biuro Obstugi”.

| (‘J ZW K IBOK - interentowa platforma e-ustug
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Strona gtéwna

Witaj na stronie Internetowego Biura Obslugi Klienta Zaklad Wodociagéw i Kanalizacji w » Dane kontaktowe

Sulgcinie Sp. z 0.0. ¢ E-Dokumenty do pobrania
+ E-Komunikaty
Q ZW K S ul C i N « Ograniczenia w
e dostawach wody
Zaklad Wodociagéw i Kanalizacji w Sulecinie Sp. z a.0. .
+ Dowoz wody

beczkowozami
1BOK + E-zgloszenia
Internetowe Biuro Obstugi Klienta (IBOK) zostato utworzone w Zaktadzie Wodociggow i Kanalizacji w . Regulamin IBOK

Sulecinie sp. z 0.0. w celu poszerzenia kontaktu z Klientem oraz udoskonalenia jego obstugi.

Program IBOK jest bezplfatnym serwisem, przy pomocy ktérego Klient Zaktadu Wodociagow i

Kanalizacji w Sulecinie sp. z 0.0., zwany dalej Spotka moze w dowolnym momencie za pomocg



http://www.zwiksulecin.pl/

Instrukcja rejestracji do Internetowego Biura Obstugi Klienta
ZWIiK w Sulecinie sp. z o.o.

3. Kliknij w panel ,,Strefa Klienta”.

FQZWK
e 9

Strefa Klienta Q Panel administracyjny A A+ A++
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Logowanie

Prosze podac nazwe uzytkownika i haslo.

Kod
nabywcy:

Hasto:

Zaloguj

Zatoz konto

Nie pamietam hasta

Zaktad Wodociggdw i Kanalizacji w Sulecinie Sp. z o.0.
tel: 957554656, 957555539, tel. alarmowy 519054611 - sekretariat@zwiksulecin.pl - www.zwiksulecin. p!

4. Kliknij w ikone ,,Zaté6z konto.

Rejestracja
W celu zatozenia nowego konta skorzystaj z formularza.

Przygotuj ostatnig fakture, bedzie Ci potrzebna do wypetnienia formularza.

Minimalna diugosé hasta to 8 znakow.

Kod nabywcy: 000000 znajduje sie nad adresem

Numer faktury: F/1234/2017 zaczynajacy sie SFV/...

Kwota brutto
faktury:

122,57 dotyczy biezgcego rozliczenia /bez salda/

Telefon: 123456789
E-mail: adam.nowak@gmail.com

Hasto:

PotwierdZ
hasto:

[(lzapoznatem sie z trescia Regulaminu i akceptuje

jego tresc.

Zatoz konto

5. Uzupetnij dane potrzebne do rejestracji i kliknij ,,Zatéz konto”.

W przypadku pytan udzielamy dodatkowych informacji pod humerem telefonu:

95 755 4656 wew. 12 lub 18.




