Zatacznik do decyzji Dyrektora Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej w Poznaniu Panstwowego
Gospodarstwa Wodnego Wady Polskie z dnia 20 stycznia 2026 r., znak: P.RZT.70.45.2025/D/FK

TARYFA

DLA ZBIOROWEGO ZAOPATRZENIA W WODE | ZBIOROWEGO ODPROWADZANIA SCIEKOW
NA OKRES 3 LAT

obowigzujgca na terenie
gminy Sulecin



1. Rodzaje prowadzonej dzialalnosci

Zakiad Wodociggow i Kanalizacji w Sulgcinie spolka z ograniczong odpowiedzialnoscig (zwane
dalej ,Spolkg" Ilub | Przedsigbiorstwem wodociggowe-kanalizacyjnym") prowadzi dziatalnosé
gospodarczg w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode oraz w zakresie zbiorowego odprowadzania
sciekow na terenie Gminy Sulecin, na podstawie zezwolenia wydanego decyzjg nr
GKM.7021.2.32.2016 Burmistrza Sulecina z dnia 24 listopada 2016 r.

Przedmiot dziatalnosci przedsiebiorstwa zgodnie z wyzej przywolanym zezwoleniem stanowi:

1) w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode — ujmowanie, uzdatnianie i dostarczanie wody
ustugobioreom, z ktorymi zawarto umowe, za pomocg urzadzen wodociggowych;

2) w zakresie zbiorowego odprowadzania éciekéw — odprowadzanie i oczyszczanie &ciekow
dostarczanych przez ustugobiorcéw, z ktérymi zawarto umowe, za pomocg urzadzef
kanalizacyjnych.

Poza zakresem zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania Sciekow, Spotka
prowadzi dziatalnos¢ w zakresie: transportu nieczystosci cieklych, ustug takich jak czyszczenie sieci
kanalizacyjnych, wymiany wodomierzy.

2. Rodzaj i struktura taryf

Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne dokonuje wyboru rodzaju i struktury taryf,
uwzgledniajge lokalne uwarunkowania w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode | zbiorowego
odprowadzania éciekéw (§ 13 ust. 1 rozporzadzenia taryfowego). Rodzaje i struktury taryf okresla
enumeratywnie § 14 rozporzadzenia taryfowego.

Majgc na wzgledzie powyzsze, w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode, Przedsiebiorstwo
wodociggowo-kanalizacyjne dokonato wyboru taryfy niejednolitej wieloczionowej zawierajgce;:

1) dla poszczegéinych taryfowych grup odbioredw cene za dostarczong wode,
2) rézne dia poszczegoinych taryfowych grup odbiorcéw stawki opfat abonamentowych.

W zakresie zbiorowego odprowadzania sciekéw Przedsiebiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne
dokonato natomiast wyboru taryfy niejednolitej wielocztonowej zawierajacej:

1) dla poszczegoinych taryfowych grup odbiorcéw cene za adprowadzone scieki,
2) razne dla poszezegolnych taryfowych grup odbiorcow stawki optat abonamentowych,

Wskutek powyzszego, opracowana taryfa dla zbiorowego zaopatrzenia w wode przewiduje
jedenascie taryfowych grup odbiorcéw usiug, a taryfa dla zbiorowego odprowadzania $ciekow
przewiduje osiem taryfowych grup odbiorcéw uslug.



3. Taryfowe grupy odbiorcéw ustug

TARYFA DLA ZBIOROWEGO ZAOPATRZENIA W WODE

Oznaczenle
taryfowe]

grupy
odbiorcow

Opls taryfowej grupy odbiorcéw ustug

Wi

Gospodarstwa domowe - odbiorcy usiug zbiorowego zaopatrzenia w wodg,
niebedacy jednoczesnie odbiorcami ustug zbiorowego odprowadzania sciekow,
pobierajgcy wode przeznaczong. do spozycia przez ludzi, rozliczani na
podstawie wskazafi wodomierza giéwnego, odczytywanego w sposob zdalny, w
1-miesigcznym okresie rozliczeniowym.

Gospodarstwa domowe - odbiorey ustug zbiorowego zaopatrzenia w wode,
bedacy jednoczesnie odbiorcami ustug zbiorowego odprowadzania sciekow,
pobierajacy wode przeznaczong do spozycia przez ludzi, rozliczani na
podstawie wskazan wodomierza gtéwnego, odczytywanego w sposéb zdalny, w
1-miesiecznym okresie rozliczeniowym.

w3

Gospodarstwa domowe - odbiorcy usiug zbiorowego zaopatrzenia w wode,
niebedacy jednoczesnie odbiorcami uslug zbiorowego odprowadzania Sciekdw,
pobierajgcy wode przeznaczong do spoZycia przez ludzi, rozliczani na
podstawie przeciethnych norm zuzycia wody, w 1-miesigcznym okresie
rozliczeniowym.

w4

Gospodarstwa domowe - odbiorcy ustug zbiorowego zaopatrzenia w wode,
bedacy jednoczesnie odbiorcami ustug zblorowego odprowadzania Sciekow,
pobierajgcy wode przeznaczong do spoiycia przez ludzi, rozliczani na
podstawie przecietnych norm zuzycia wody, w 1-miesigcznym okresie
rozliczeniowym.

W5

Gospodarstwa domowe - odbiorcy ustug zbiorowego zaopatrzenia w wode,
niebedgcey jednoczesnie odbiorcami ustug zblorowego odprowadzania Sciekow,
pobierajgcy wode przeznaczong do spozycia przez ludzi, rozliczani na
podstawie wskazar wodomierza zainstalowanego przy punktach czerpalnych
wody w lokalu (tzw. wodomierz lokalowy), odczytywanego w sposéb tradycyjny,
w 1-miesigcznym okresie rozliczeniowym.

Gospodarstwa domowe - odbiorcy uslug zbiorowego zaopatrzenia w wode,
bedgcy jednoczesnie odbiorcami ustug zbiorowego odprowadzania Sciekéow,
pobierajgcy wode przeznaczong do spozycia przez ludzi, rozliczani na
podstawie wskazan wodomierza zainstalowanego przy punktach czerpainych
wody w lokalu (tzw. wodomierz lokalowy), odczytywanego w sposob tradyeyjny,
w 1-miesiecznym okresie rozliczeniowym.

Pozostali odbiorey - odbiorey ustug zbiorowego zaopatrzenia w wode, niebedacy
jednoczesnie odbiorcami  ustug  zbiorowego odprowadzania  $ciekéw,
pobierajacy wode przeznaczong do pozostalych celéw, rozliczani na podstawie
wskazan wodomierza gitéwnego, odczytywanego w sposéb zdalny, w 1-
miesigcznym okresie rozliczeniowym,




w8

Pozostali adbiorcy - odbiorcy uslug zbiorowego zaopatrzenia w wode, bedgcy
jednoczesnie odbiorcami  usiug zbiorowego odprowadzania  $ciekéw,
pobierajgcy wode przeznaczong do pozostalych celow, rozliczani na podstawie
wskazalh wodomierza glownego, odczytywanego w sposob zdalny, w 1-
miesigcznym okresie rozliczeniowym.

W9

Pozostali odbiorcy - odbiorcy ustug zbiorowego zaopatrzenia w wode, niebedacy
jednoczesnie  odbiorcami  usiug  zbiorowego odprowadzania  $ciekow,
pobierajacy wode przeznaczong do pozostalych celéw, rozliczani na podstawie
przecigtnych norm zuzycia wody, w 1-miesigcznym okresie rozliczeniowym.

W10

Pozostali odbiorcy - odbiorcy ustug zbiorowego zaopatrzenia w wode, bedacy
jednoczeénie odbiorcami  ustug zbiorowego odprowadzania  ciekéw,
pobierajacy wode przeznaczong do pozostatych celéw, rozliczani na podstawie
wskaza wodomierza zainstalowanego przy punktach czerpalnych wody
w lokalu (tzw. wodomierz lokalowy), odczytywanego w sposdb tradyeyjny, w 1-
miesiecznym okresie rozliczeniowym.

Wi1

Odbiorca ustug — gmina pobierajgca wode na cele okreslone w art. 22 ustawy
0 zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu &ciekéw, w 1-
miesigcznym okresie rozliczeniowym.

TARYFA DLA ZBIOROWEGO ODPROWADZANIA SCIEKOW

Oznaczenle
taryfowej
grupy
odbiorcéw

Opis taryfowej grupy odbiorcéw uslug

K1

Gospodarstwa domowe - odbiorcy uslug zbiorowego odprowadzania Sciekéw,
niebgdacy jednoczesnie odbiorcami usiug zbiorowego zaopatrzenia w wode,
rozliczani na podstawie wskazar wodomierza gléwnego, odczytywanego w
sposob zdalny, w 1-miesiecznym okresie rozliczeniowym.

Gospodarstwa domowe - odbiorcy uslug zbiorowego odprowadzania &ciekéw,
bedacy jednoczesnie odbiorcami ustug zbiorowego zaopatrzenia w wode,
rozliczani na podstawie wskazaf wodomierza gléwnego, odczytywanego w
sposob zdalny, w 1-miesigcznym okresie rozliczeniowym.

K3

Gospodarstwa domowe - odbiorcy ustug zbiorowego odprowadzania $ciekéw,
bedacy jednoczeénie odbiorcami usiug zbiorowego zaopatrzenia w wode,
rozliczani na podstawie przecigtnych norm zuzycia wody, w 1-miesiecznym
okresie rozliczeniowym.

K4

Gospodarstwa domowe - odbiorcy ustug zbiorowego odprowadzania &ciekow,
bedacy jednoczesnie odbiorcami uslug zbiorowego zaopatrzenia w wode,
rozliczani na podstawie wskazan wodomierza zainstalowanego przy punktach
czerpalnych wody wlokalu (tzw. wodomierz lokalowy), odczytywanego w
sposob tradycyjny, w 1-miesiecznyp1 okresie rozliczeniowym.




Pozostali odbiorcy - odbiorcy ustug zbiorowego odprowadzania &ciekow,
niebedacy jednoczesnie odbiorcami ustug zbiorowego zaopatrzenia w wode,
rozliczani na podstawie wskazan wodomierza glownego, odczytywanego w
sposab zdalny, w 1-miesiecznym okresie rozliczeniowym.

K5

Pozostali odbiorcy - odbiorcy usiug zbiorowego odprowadzania sciekéw, bedacy
jednoczesnie odbiorcami ustug zbiorowego zaopatrzenia w wode, rozliczani na
podstawie wskazan wodomierza gléwnego, odczytywanego w sposéb zdalny, w
1-miesiecznym okresie rozliczeniowym.

K6

Pozostali odbioroy - odbiorcy usiug zbiorowego odprowadzania $ciekow, bedacy
jednoczesnie odbiorcami usiug zbiorowego zaopatrzenia w wode, rozliczani na
podstawie przecietnych norm zuzycia wody, w 1-miesigcznym okresie
rozliczeniowym.

K7

Pozostali odbiorcy - odbiorcy usiug zbiorowego odprowadzania $ciekéw, bedacy
jednoczesnie odbiorcami usiug zbiorowego zaopatrzenia w wode, rozliczani na
K8 podstawie wskazan wodomierza zainstalowanego przy punktach czerpalnych
wady w lokalu (tzw, wodomierz lokalowy), odczytywanego w sposob tradycyjny,
w 1-miesiecznym okresie rozliczeniowym.

Sformulowania uzyte w opisach taryfowych grup odbiorcow ustug zbiorowego zaopatrzenia w
wode oraz ustug zbiorowego odprowadzania $ciekéw oznaczajg odpowiednio:

a) woda przeznaczona do spozycia przez ludzi — woda do celow realizacji zadan wiasnych gminy
w zakresie zbiorowego zaopatrzenia ludnosci w wode przeznaczong do spozycia przez ludzi,
o ktérej mowa w art. 274 pkt 4 Prawa wodnego;

b) woda przeznaczona do pozostalych celow — woda do celow okreslonych w art, 274 pkt 2 Prawa
wodnego, nie bedaca wodg przeznaczong do celéw, o ktérych mowa w it a powyzej;

c) przecigtne normy zuiycia wody — przecigtne normy zuzycia wody dla poszczegoinych odbiorcow
ustug, ktére stanowig podstawe ustalania ilosci pobranej wody w razie braku wodomierza, okreslone
w drodze rozporzadzenia przez ministra wlasciwego do spraw gospodarki wodnej na podstawie
art. 27 ust. 3 ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu sciekow;
rozporzgdzenie obowigzujgce na dzien ziozenia wniosku — Rozporzadzenie Ministra Infrastruktury
z dnia 14 stycznia 2002 r. w sprawie okreslenia przecietnych norm zuzycia wody (Dz. U, 2 2002 r.,
Nr 8 poz. 70).



4. Rodzaje | wysokosé cen i stawek oplat

TARYFA DLA ZBIOROWEGO ZAOPATRZENIA W WODE

wokresie od 1do 12 mieslycs obowlqzywania wokesie od 13 da 24 miesiges abowlarywanls waokrese od 25 do 36 miesigca obowlgzywania
taryly taryfy tandy
Stawks oplaty Stawka oplaty ; Stawka oplaty
“?‘:l:, . Cena Seiansi Cena e it vl Cena sbanatmions
[w #/okres Iw t/okres [w 2t/okras
b i roiliczeniowy] [Waym) rodllczeniowy] [wi/m'] rozlicieniowy)
netto | brutto nelto brutto retto | brutie nitta ' netto butto netto brutta
w1 6,79 131 9,91 10,70 5,59 744 10,45 11,29 7,08 761 10,52 11,69
[ 6,79 7,13 6,73 7,27 6,89 744 7,19 117 7,05 761 7,48 808
w3 6.79 733 6,67 7,20 [ 744 7,11 7.70 7,08 7,61 742 1,01
w4 5,79 7,33 5,11 552 A.59 709 553 597 7,05 761 597 6,13
w5 6,79 7,31 6,51 2,03 6.6 744 6,68 7.21 1.0% 7,61 6,80 .99
W6 579 7,33 3,26 352 5,89 7,04 3,34 3,61 7.0% 7.61 saz]  3.89]
w7 6.85| 7,40 9,91 10.70 6,65 7,51 10,45 11,29 711 7,68 10,62 11,69
wB 85 740 6.7 727 6,95 7,51 7,19 7.77 711 7,68 a8 408
wa 6,85 7,40| [ 7,20 6,95 7,51 7,13 7.0 211 7,64 742 8m
|__wio 585 7,40 1,76 3.52 6,95 751 3,34 361 7.11 7,68 347 3,69
wi1 685 7.40 10,06 10,86 £.95 751 10,50, 11,45 7.11 7.68 10,97 11,85
TARYFA DLA ZBIOROWEGO ODPROWADZANIA SCIEKOW
w okresié od 1 da 12 mieslaca obowlazywania | w oknesie 0d 13 do 24 miesigca obowigzywania | wokresle ad 25 do 36 miesijca obowigiywanis
taryly taryly taryly
Stawha oplaty Stawks oplaty Stawka oplaty
“?rwu:. e abonamantowe] o abonamentowaj e abanamentowe)
[w #/okras [w alfoknes [w 2/almes
[ walfer) roiliczeniowy) Ly A rozliezenlowy] [waim!] rodiczeniowy]
nétto brutta netto biutto | netto | bante natto brutio netia brutto netta brutta
K1 14,30 15.44 12,04 1300 13,49 15,65 12,28 13,26 14,80 15,08 12,64 13,65]
K2 1430 15,44 8,36 957 14,49 15,65 9,02 9,74 14,60 15,98 9,30] 10,04
K3 14,30, 15 44 724 782 14.49) 15,65 735 7,94 14,80 15,98 7,59 3,20
K4 14,30 15,44 3,26 352{ 14,49 15,65 3,34 1,61 14,80] 15,08 342 1,69
[ TR 15,44 12,04 13,00 14,49 15,65 12,28 13,26/ 14.80 15,68 12,64 13,65
Ké 34,30 1544 8,86 9.57]_ 1a.49|, 15,65 3,02 9.4 1ago] 1508 9,30 10,04
K? 14,30 15,44 7,24 282 1449 15,65 7,35 7,94 14,80 1588 7,59 8,20
K 14,30 15,44 3,26( 352 1449 15,65 3,34 3,61 14,80 15,98 XTI 360)

Do cen i stawek oplat abonamentowych netto podanych w powyzszych tabelach, dolicza sig

aktualnie obowigzujacy podatek VAT. Ceny i stawki brutto zostaly wyliczone w oparciu o stawke podatku
VAT obowigzujgeg na dzien ztozenia wniosku — 8%.



Stawka oplaty za przekroczenie warunkéw wprowadzania sciekéw przemystowych do urzadzen

kanalizacyjnych

Tabela 1 Wartosci graniczne dla wprowadzania sciekdw przemysfowych zawierajgcych niektére

substancje szczegdinie szkodliwe dla srodowiska wodnego do urzadzen kanalizacyjnych

Lp.l Rodzajsubstancji

Rodzaj produkcji

Jednostka miary

Dopuszczalne
wartosci

Srednia
dobowa

srednia
miesieczna

4

5 5

1 Rtec (Hg)

Elektroliza chlorkdw metali
alkalicznych za pomocyg
elektrolizeréw rteciowych

mg Ha/l &ciekow
(w odniesieniu do
catkowite] ilosci
rteci obecnej we
wszystkich
zawlerajgcych rtec
sciekach
odprowadzanych z
terenu zaktadu)

0,2 0,05

Zakiady przemysiu
chemicznego stosujace
katalizatory rieciowe w
produkgji chlorku winylu i
innych procesach.
Produkcja katalizatoréw
rteciowych stosowanych w
produkcji chlorku winylu.
Produkgcja organicznych i
nieorganicznych zwigzkow
rteci oraz baterii
galwanicznych
zawierajgeych rted.
Zaktady odzysku rteci,
wydobycia i rafinacji metali
niezelaznych oraz
oczyszczania odpadow
zawierajacych rte¢

mg Hg/l sciekéw

0,1 0,05

Inne zakiady

mg Hg/l sciekéw

0,06 0,03

2 Kadm (Cd)

Produkcja zwigzkow
kadmu, wydobywanie
cynku, rafinacja olowiu i
cynku, powlekanie
elektrolityczne, przemyst
metalowy (zwigzany z
kadmem) | metali
niezelaznych oraz
produkeja: barwnikow,
stabilizatorow, baterii
elektrolitycznych, kwasu

fosforowego illuﬁ nawozow

mg Cd/l sciekéw

0,4 02




fosfarowych z fosforytow,
produkcja baterii
galwanicznych i

akumulatoréw
Przemyst szklarski mg Cd/l &ciekow 0,1
Przemyst cieplowniczy mg Cd/l sciekéw | 0,05
Przemyst ceramiczny mg Cd/l éciekéw | 0,07
Inne zakiady mg Cd/l sciekéw 0,4 0,2
3 Heksachl?:'%c&l;loheksan mg HCH/I Sciekéw 0 0
Produkcja
tetrachlorometanu przez
nadchlorowanie w
procesach obejmujgcych i
nieobejmujacych prania.
Produkcja
4 Tetrachlorometan  [chlorometanmetanu przez | mg CCls/l sciekéw | 3,0 1.5
(CCla) nadchlorowanie w
procesach
obejmujsciekach
odprowadzanych z terenu
zakladu)wyliczone
metanaolu
Inne zaklady mg CCla/l ciekow | 3,0 1,5
Produkcja
Pentachlorofenol (PCP)
2.3,4,5B-plscioohiom-- pentachlomf_eno!anu sodu mg PCP/l sciekéw | 2,0 1,0
4 hydroksybenzen i jego DEzRe Hidiliee
P heksachlorobenzenu
Inne zakiady mg PCP/l sciekdow | 2,0 1,0
6 l::’m:éﬂgzx:z mg/l sciekow 0 0
Dwuchloro-
7 dwufenylo- mg/l $ciekow 0 0
tréjehloroetan (DDT)
Wielopierscieniowe
8 chlorowane mg/l Sciekéw 0 0
dwufenyle (PCB)
Wielopierscieniowe
9 | chlorowane tréjfenyle mg/| sciekow 0 0
(PCT)
:ﬁg:ﬁi;;ﬁ:ﬂg{,ﬁm mg HCB/ éciekéw| 0,0 0,0
Produkcija
10| Heksachiorobenzen ::::z::g[gm't:m (('::%ii' mg HCB/ éciekow | 3,0 1,5
(HCB) ;
przez nadchlorowanie
Produkeja trichloroetylenu
(TRI) iflub mg HCB/| sciekdw| 2,0 1,0

tetrachloroetflenu (PER) |




za pomocg innych
procesow

Przemyst metali

; mg HCB/I sciekéw | 0,003
niezelaznych
Inne zakiady mg HCB/I sciekow | 2,0 1.0
Produkcja
tetrachloroetylenu (PER) i mg HCBD/ 30 1
Heksachlorobutadien [tetrachlorometanu (CCla) sciekow '
L (HCBD) przez nadchlorowanie
mg HCBD/|
Inne zaklady RS 3,0 1,0
Produkeja chlorometanow
iz metanolu lub z
kombinacji metanolu i
metanu (tj. przez
i hydrochlorowanie mg CHClafl
Trigiiptanepn n:etanulu, a nastepnie sciekow &8 L
1 (I chlorowanie chlorku
(GHGR metylu) oraz produkcja
chlorometandw przez
chlorowanie metanu
mg CHCls/I
Inne zaklady A 2,0 1,0
Produkcja 1,2- e iz(; g f:gzkéw
dichloroetanu bez ;
i zdolnosci
plzetwalzanl'al produkeyjnej 2,6 1:25
iy Koy s W o 0CzZyszCzZONEyo
samym zakladzie EnG
Produkcja 1,2- mgpi?(;‘lséﬂgﬁﬂw
dichloroetanu i b
; zdolnosci 95
pmetwarzanlle lub produkoyine] 50 ;
WOy stas W L oczyszczonego
samym zakladzie EDC
‘ Przetwarzanie 1,2-
13 1,2—d|chlcgoatan dichloroetanu w
D) substancije inne niz chlo‘rak mg EDC/I $ciekow
winylu, w szozegdlnosci Dy 25 oK
preslincia : zdolnosci 2,0 1,0
etylenodwgarr}my' przetwarzania
etylenopoliaminy, EDC
1,1,1 -trichloroetanu,
trichloroetylenu i
hadchloraetylenu
Stosowanie EDC do
odHuszczania metali poza :
rakiariam procukujacym mg EDC/| éciekow | 0,2 0,1
EDC
Inne zaktady mg EDC/| sciekéw | 0,2 0,1




Produkgja trichloroetylenu
(TRI) i tetrachloroetylenu | mg TRI/ Sciekow 1,0 0,5
14 Trichloroetylen (PER)
(TRI) Stosowanie TRI do ;
odttuszczania metali g TRIA éciekaw 0.2 il
Inne zakiady mg TRI/ $ciekow 0,2 0,1
Produ_kt:ja trichloroetylenu mg PER/I $ciekow
(TRI) i tetrachloroetylenu 5
(PER); przy'5 m/t 1.0 0,5
proces TRI-PER produkeji TRI+PER
15 T‘"‘tracg';;’ew'e” Produkcja mg PER/I &ciekow
( ) tetrachlorometanu i przy 2 m¥t 25 105
tetrachloroetylenu (PER); produkgji ! :
proces TETRA-PER TETRA+PER
Inne zakiady mg PER/| §ciekéw | 1,0 0,5
Produkcja
trichlorobenzenu przez mg TCB/| sciekow
odchlorowodorowanie przy 10 m?/t 20 10
Trichlorobenzen heksachlorocykloheksanu produkcji ' '
(TCB) (HCH) i/lub przetwarzanie TCB
jako suma trzech trichlorobenzenu
16 izomerow mg TCB/I Sciekdw
(1,2,3-TCB + 1,2,4-TCB |Produkgja iflub przy 10 mit
+1,2,5-TCB) przetwarzanie produkciji
: 0.1 0,05
chlorobenzenu przez lub przetworzenia
chlorowanie benzenu jedno- lub
dwuchlorobenzenu
Inne zaklady mg TCB/ sciekéw | 0,1 0,056

Tabela 2 Wartosci graniczne dla wprowadzania pozostalych éciekéw przemystowych do urzadzen
kanalizacyjnych

- i Dopuszczalna
Lp. Rodza] substancji Jednostka : aroRs
1. r 3. 4,
1. [Temperatura C 35
2, Odczyn pH B 85-95
3. |Zawiesiny tatwo opadajgce mb/l 10
4.  |[Zawiesiny ogdlne mg/l 100
5. [Chemiczne zapotrzebowanie tlenu (ChZTer) mg 02/] 900
6. Pieciodobowe biochemiczne zapotrzebowanie tlenu mg 02/ 500
(BZTs)

. |Ogéiny wegiel organiczny (OWO) mg C/| 30
8.  |Azol amonowy mg NNH4/| 1009 2009
9.  |Azot azotynowy mg NNO2/| 10
10. [|Fosfor ogdiny mg P/l 5
11. |Chlorki mg CI/ 1000
12. [Siarczany mg SO4/1 500
1HE_L_|§iﬁ_‘rczyny /7 mg SO3/ 10




14. |Zelazo ogolne mg Fe/l 1
15, |Glin mg Al/l 3
16.  JAntymon mg Sb/l 05
17. |Arsen mg As/l 0.5
18. |[Bar mg Ba/l 5
19. |Beryl mg Bel/| 1
20. [Bor mg B/I 10
21. |Cynk mg Zn/l 5
22, |[Cyna mg Sn/l 2
23, [Chrom?t mg Cr/l 0,2
24, |Chrom ogolny mg Cril 1
25, |Kobalt mg Col/l 1
26, |Miedz mg Cu/l 1
27. |Molibden mg Moli 1
28. |Nikiel mg Ni/l 1
29, |Olow mg Pb/| 1
30. |Selen mg Se/l 1
31. |Srebro mg Ag/l 05
32. (Tal mg TIWI i
33. [Tytan mg Ti/l 2
34, |Wanad mg /I 2
35. [Chlor walny mg Cla/l 1
36. [Chlor catkowity mg Clz/1 4
37. |Cyjanki zwigzane mg CN/ 8
38. |[Cyjanki wolne mg CN/I 05
39. [|Fluorki mg F/l 20
40. |Siarczki mg S/ 1
41. |Rodanki mg CNS/I 30
42, [Fenole lotne (indeks fenclowy) mg/| 15
43. |Weglowodory ropopochodne mg/l 15
44. |Substancje ekstrahujgce sie eterem naftowym mg/| 100
45, |Insektycydy fosforoorganiczne mg/| 0,1
46. |Lotne zwigzki chloroorganiczne (VOX) mg Ci 1.5
47. lAdsorbowalne zwigzki chloroorganiczne (ADX) mg Cll 1
48 Lotne weglowodory aromatyczne (BTX - benzen, fhigh 1
[toluen, ksylen)
49. mg;erécleniowe weglowodory — aromatyczne mg C/l 0,2
50, Surfaktanty anionowe (substancje powierzchniowo mg/l 15
czynne anionowe)
51 Surfaktanty niejonowe (substancje powierzchniowo g 20

czynne niegjonowe)




Tabela 3 Stawka oplaty za przekroczenie warunkéw wprowadzania &ciekéw przemystowych do
urzgdzer kanalizacyjnych

Lp. - Wekaénlk Jednostka | stawka oplaty
fis . ‘ net
H 2. 3. 4,
1. | Temperatura
Za scieki, ktérych temperatura przekracza dopuszczalng
wielkos¢ o mniej niz 5°C - za kazdy stopieti przekroczenia /za 0,96 zi/m?
m3/
B Za $cieki, ktérych temperatura przekracza dopuszczaing
wielkos¢ o 5°C i wiece] - za kazdy stopien przekroczenia /za 1,94 zim?
m3/
2. | Odezyn pH
Za $cieki, ktérych pH jest wyzsze od gérnej albo nizsze od i §.64 2t
dolnej wartosci dopuszczalnej o mnigj niz 0,5 pH /za m3/ ;
Za scieki, ktorych pH jest wyzsze od gornej albo nizsze od 485 zt/m?
dolnej wartosci dopuszczalnej o 0,5 pH do 1,5 pH /za m3/ !
Za scieki, ktorych pH jest wyzsze od gérnej albo nizsze od
dolnej wartosci dopuszczalnej o wigcej niz 1,5 pH do 2,5 pH /za 9,67 zm?
ma3/
Za &cieki, ktorych pH jest wyzsze od gérnej albo nizsze od R
dolnej wartosci dopuszczalne] o wiecej niz 2,5 pH /za m3/ N
3. | Zawiesiny latwo opadajgce zllkg 20,54
4. | Zawiesiny ogdine zilkg 7,16
5. | Chemiczne zapotrzebowanie tlenu (ChZTer) ztkg 2322
Pieciodobowe biochemiczne zapotrzebowanie o
% | tienu (BZTs) _ ik R
7. | Ogéiny wegiel organiczny (OWQ) zitkg 2322
8. | Azot amanowy zilkg 38,64
9. | Azot azotynowy zilkg 38,64
10. | Fosfor ogolny ztlkg 38,64
11. | Chlorki zilkg 7,16
12. | Siarczany zilkg 7,16
13. | Siarczyny zilkg 23,22
14. | Zelazo agélne zilkg 23,22
15. | Glin zllkg 23,22
16. | Antymon zllkg 126774
17. | Arsen zilkg 126774
18. | Bar zifkg 1014,60




19. | Beryl zilkg 1014,60
20. | Bor zitkg 1014,60
21. | Cynk zlikg 1014,60
22, | Cyna zilkg 1014,60
23, | Chrom® _ zllkg 1267,74
24. | Chrom ogolny zilkg 1014,60
25. | Kobalt zilkg 1014,60
26. | Miedz zllkg 1267,74
27. | Molibden i zWkg 1014,60
28, | Nikel _ 2ilkg 1267,74
29, | Otow kg | 126774
30. | Selen zhikg 1014,60
31. | Srebro o zlkg 1267,74
32. | Tal zikg 1014,60
33. | Tytan zllkg 1014,60
34, | Wanad 2likg 1014,60
35. | Chlor wolny zllkg 1267,74
36. | Chlor calkowity zllkg 1267,74
37. | Cyjanki zwigzane | 2k 1267,74
38. | Cyjanki wolne zHkg 1014,60
39. | Fluorki - zllkg 386,54
40. | Siarczki o kg | 1267,74
41, | Rodanki _ zikg 676,34
42, | Fenole lotne (indeks fenolowy) zllkg 676,34
43. | Weglowodory ropopochadne zilkg 676,34
44, | Substancje ekstrahujgce sie eterem naftowymﬁ zilkg 676,34
45. | Insektycydy fosforoorganiczne zilkg 1690,93
46. | Lotne zwigzki chloroorganicznea (VOX) zllkg 1267,74
47. | Adsorbowalne zwiazki chloroorganiczne (AOX) zilkg 1267,74
. ::ﬁ:; :Nfsg;::vx;:ﬁory aromatyczne (BTX - benzen, - o
49, Wielopierscieniowe weglowodary argmatyczne 2H/kg 1267 74

(WWA)

L4




o [T En
. |
52. | Tetrachlorometan (CGCl) zlikg- 1690,93
54. | Aldryna, dieldryna, endryna, izadryna zilkg 184408
55. | Dwuchloro-dwufenylo-trojehloroetan (DDT) zilkg 1844,08
56. | Wielopierscieniowe chlorowane dwufanyle (PCR) zllkg 1844,08
5? Wielopierscieniowe chlorowane trojfenyle (PCT) zhkg 1844,08
58. | Heksachlorobenzen (HCBH) _ zifkg 1690,93
59, | Heksachlorobutadien .(HCB D) ztlkg 1690,93
60. | Trichlorometan (chlorofarm) (CHCI) zilkg 1690,5;3_
61. 1,2~dichloroetan—(EDC) zhkg 1690,93
62. | Trichloraetylen (TRI) zilkg 16‘90,93
63. | Tetrachloroetylen (PER) - zlikg 1690,93
&t ;ﬂ;x?: .zzﬁg-grtzceail?z:-ﬁ;g tﬁ?s—ma) 2Hkg e g

Do stawek opfat za przekroczenia wyrazonych w wartosci netto podanych w powyzszych tabelach,

dolicza sig aktualnie obowigzujgcy podatek VAT.

Zasady naliczania oplat za przekroczenie warunkéw wprowadzania $ciekow przemystowych do

urzgdzen kanalizacyjnych:

1) Przedsiebiorstwo wodaciggowo-kanalizacyjne jest obowigzane do prowadzenia regularnej kantroli
ilogci | jakosci odprowadzanych sciekéw oraz kontroli przestrzegania warunkéw wprowadzania

sciekéw do urzgdzen kanalizacyjnych.

2) Stwierdzenia przekroczenia lub naruszenia dopuszczalnego stanu éciekéw lub dopuszczalnych
wartosci wskaznikow zanieczyszczen w Sciekach wprowadzanych do urzadzen kanalizacyjnych
Przedsigbiorstwa wodociagowo-kanalizacyjnego odbywa sie na podstawie:

a)

b)

3) Odbiorca ustug (dostawca $ciekéw) uiszcza oplaty za przekroczenie warunkéw wprowadzania
Sciekow przemyslowych do urzgdzen kanalizacyjnych, powiekszone o nalezny podatek VAT

i dokonywanych w ich trakcie pomiaréw,

takich pomiaréw.

(aktualng stawke).

kontroli  przeprowadzanych  przez  Przedsiebiorstwo

wodociggowo-kanalizacyjne

pomiarow prowadzonych przez podmiot wprowadzajacy 4cieki przemysiowe do urzadzen
kanalizacyjnych Przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego, obowigzany do dokonania



4)

5)

6)

7)

8)

Oplata za przekroczenie dopuszczalnego stanu sciekéw lub dopuszezalnych warto$ci wskaznikow
zanieczyszczefi we wprowadzanych sciekach naliczana bedzie w oparciu o ilos¢ sciekow
wprowadzong do urzadzen kanalizacyjnych Przedsieblorstwa wodociagowo-kanalizacyinego
w okresie od daty stwierdzenia przekroczenia do dnia jego ustania. llos¢ sciekow okreélana bedzie
na podstawie wskazan urzadzenia pomiarowego, aw przypadku jego braku, na podstawie
wskazan wodomierza giéwnego, badZ w inny sposob wynikajgcy z umowy o zaopatrzenie w wode
lub odprowadzanie $ciekdw zawartej z odbiorcag usiug.

Optaty za przekroczenie dopuszczalnego stanu sciekéw lub dopuszezalnych wartosci wskaznikow

zanieczyszczen we wprowadzanych $ciekach naliczane bedg dla ilosci $ciekow okreélonej zgodnie

z pkt 4 do dnia ustania przekroczenia.

Za dzien ustania przekroczenia przyjmuje sig.

a) dzien ponowne] kontroli, dokonanej przez Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne
stwierdzajace] ustanie przekroczen warunkéw wprowadzania Sciekow przemystowych do
urzgdzen kanalizacyjnych,

b) dzieh pobrania przez akredytowanego prébkobiorce prabki do badania w wybranym przez
odbiorce ustug laboratorium posiadajgcym akredytacje na przeprowadzenie badan Sciekow
w zakresie parametréw Sciekow, w jakich stwierdzono przekroczenie, pod warunkiem
dokonania odczytu wskazan urzadzefi pomiarowych lub wodomierzy przez pracownikow
Przedsigbiorstwa wodociagowo-kanalizacyjnego w dniu pobrania prob &ciekéw, a nadto jezeli
wyniki badan potwierdza ustanie przekroczen dopuszczalnych warunkéw wprowadzania
sciekéw do kanalizacji, przy zachowaniu okreslonych w pkt 7 warunkéw dotyczgcych
mozliwosci odczytu urzgdzenia pomiarowego, a w przypadku jego braku - wodomierza
gléwnego.

Odbiorey ustug przystuguje prawo ponownej kontroli (rekontroli) jakoéci $ciekéw w terminie

wczesniejszym niz zaplanowane przez Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne. O zamiarze

przeprowadzenia kontroli (rekontroli) przez akredytowane laboratorium odbiorca ustug winien
pisemnie powiadomi¢ Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne z wyprzedzeniem co najmniej

2 dni, gwarantujac tym samym mozliwoé¢ udzialu przedstawiciela Przedsigbiorstwa wodociggowo-

kanalizacyjnego w poborze prob ciekéw oraz odczytu urzadzenia pomiarowego (a w przypadku

jego braku — wodomierza gléwnego). O wynikach kontroli odbiorca ustug winien powiadomic

Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne w formie pisemnej w terminie 14 dni od daty

przeprowadzenia kontroli.

W przypadku, gdy ponowna kontrola przeprowadzona przez Przedsiebiorstwo wodociggowo-

kanalizacyjne lub kontrola wykonana na zlecenie odbiorcy ustug (dostawey Sciekbw) nie potwierdzi

ustania przekroczen, Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne naliczaé bedzie od dnia
przeprowadzenia ponownej kontroli oplate wedlug przekroczen, jakie wykazaly wyniki badan tej
kontroli.



Sposdb prowadzenia kontroli jakoéci ciekow:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

Kontrole prowadzone sa w oparciu o przepisy rozporzadzenia Ministra Budownictwa z dnia 14 lipca
2006 r. w sprawie sposobu realizacji obowigzkéw dostawcéw Sciekow przemystowych oraz
warunkow wprowadzania ciekéw do urzadzen kanalizacyjnych (Dz. U. z 2016 1. poz. 1757 z pdén.
zm.), w szczegdlnosci po powiadomieniu odbiorcy ustug z co najmniej 48 godzinnym
wyprzedzeniem.

Pobor prob odbywa sig w punkcie kontrolno-pomiarowym wskazanym w umowie o zaopatrzenie w
wode lub odprowadzanie sciekéw, a w przypadku braku okreélenia takiego miejsca w umowie, w
miejscu ustalonym na zasadach wskazanych w § 11 ust. 1 rozporzadzenia Ministra Budownictwa
Z dnia 14 lipca 2006 r. w sprawie sposobu realizacji obowiazkow dostawcow Sciekow
przemysiowych oraz warunkéw wprowadzania ciekéw do urzadzen kanalizacyjnych (Dz. U. z
2016 r. poz. 1757 z péZn. zm.).

Pobor prob ciekow przemystowych w ramach kontroli ich jakosci odbywad sie bedzie w obecnoici
upowaznionego przedstawiciela odbiorcy ustug (dostawcy Sciekéw). W przypadku stosowania
urzgdzen do automatycznego poboru prébek plombowanie oraz odplombowanie urzadzenia
odbywajg sig w obecnoéci przedstawiciela odbiorcy usiug. Nieobecnosé przedstawiciela odbiorcy
ustug nie stanowi przeszkody dla pobrania prob sciekow przemystowych, pod warunkiem, ze zostal
zawiadomiony o kontroli i prawie wyznaczenia przedstawiciela i z tegoz prawa nie skorzystat.

Z poboru préb $ciekow sporzgdzany jest protokét w 2 egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze
stron.

W przypadku braku dostepu do punktu kontrolno-pomiarowego okredlonege w umowie
0 zaopatrzenie w wode lub odprowadzanie &ciekow, pobiera sie écieki z punktu najblizej
usytuowanego. Zmiang punktu uwzglednia sie w protokole, Zmiane akceptuje odbiorca uslug lub
jego upowazniony przedstawiciel obecny przy poborze, podpisujac protokél. Nieobecnosé odbiorcy
usiug lub przedstawiciela odbiorcy uslug nie stanowi przeszkody dla pobrania préb $ciekow
przemysfowych na zasadach okreslonych ninigjszym punktem, pod warunkiem, ze zostat
zawiadomiony o kontroli i prawie wyznaczenia przedstawiciela i z tegoz prawa nie skorzystat.

O stwierdzeniu przekroczenia lub naruszenia Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne
informuje w formie pisemnej odbiorce usiug (dostawce $ciekéw) w terminie do 10 dni od daty
zakonhczenia kontroli.



1)

2)

3)

4)

8)

9)

Warunki rozliczen z uwzglednieniem wyposazenia nieruchomoécl w przyrzady | urzadzenia

pomiarowe

Rozliczenia za zbiorowe zaopatrzenie w wode | zbiorowe odprowadzanie sciekow sg prowadzone
przez Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne z odbiorcami uslug na podstawie okreslonych
w taryfach cen i stawek oplat oraz ilosci dostarczonej wody i odprowadzonych Sciekow zgodnie z
przepisami ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu &ciekow i
rozporzadzenia taryfowego.

Naleznosci za zbiorowe zaopatrzenie w wade | zbiorowe odprowadzanie $ciekéw ustala sie jako
iloczyny taryfowych cen i stawek oplat oraz odpowiadajgcych im ilogci $wiadezonych usiug.

llosé wody dostarczonej do nieruchomosci ustala sie na podstawie wskazania wodomierza
gtéwnego, a w przypadku jego braku - w oparciu o przecigtne normy zuzycia wody, okreslone w
odrebnych przepisach prawa (Rozporzadzenie Ministra Infrastruktury z dnia 14 stycznia 2002 r. w
sprawie okreSlania przecietnych norm zuzycia wody - Dz.U. Nr 8, poz. 70).

llos¢ odprowadzonych &ciekow ustala sie na podstawie wskazan urzadzen pomiarowych. W razie
braku urzgdzen pomiarowych ilos¢ odprowadzonych éciekow ustala sie na podstawie umowy, o
ktérej mowa w art. 6 ust. 1 u.z.z.w., jako réwng ilosci wody pobranej lub okreslonej w umowie.

W rozliczeniach ilosci odprowadzonych éciekéw ilosé bezpowrotnie zuzytej wody uwzglednia sie
wylgcznie w przypadkach, gdy wielkos¢ jej zuzycia na ten cel ustalona jest na podstawie
dodatkowego wodomierza zainstalowanego na koszt odbiorey usiug.

lloé odprowadzonych Sciekow w rozliczeniach z odbiorcami ustug, ktérzy zainstalowali na wiasny
koszt wodomierz dodatkowy, ustalana jest w wysokosci réznicy odczytéw wodomierza gléwnego i
dodatkowego.

Jezeli taryfa zawiera stawke optaty abonamentowej, naleznoéci wynikajace z wysokoéci tej stawki
53 regulowane niezaleznie od tego, czy odbiorca uslug pobierat wode lub odprowadzat Scieki w
okresie rozliczeniowym.

Odbiorca ustug dokonuje zaplaty za dostarczong wode lub odprowadzone scieki w terminie
okreslonym w fakturze, ktéry nie moze byé krétszy niz 14 dni od daty jej wystania lub dostarczenia
w inny sposob.

Zgloszenie przez odbiorce uslug zastrzezen do wysokosci faktury nie wstrzymuje jej zaplaty.

10) W przypadku nadplaty zalicza sie jg na poczet przysziych naleznoécl lub, na zadanie cdbiorcy ustug,

zwraca sie jg w terminie 14 dni od dnia ztozenia wniosku w tgj sprawie.

11) W przypadku stwierdzenia nieprawidiowego dziatania wodomierza gtéwnego ilos¢ pobranej wody

ustala sie na podstawie $redniego zuzycia wody w okresie 3 miesigcy przed stwierdzeniem
niesprawnosci dziatania wodomierza, a gdy nie jest to mozliwe - na podstawie sredniego zuzycia
wody w analogicznym okresie roku ubieglego lub iloczynu $redniomiesigcznego zuzycia wody w
roku ubiegtym i liczby miesiecy nieprawidlowego dzialania wodomierza.

12) Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne na wniosek odbiorcy usiug wystepuje o sprawdzenie

prawidiowosci dziatania wodomierza glownego.

13) W przypadku gdy sprawdzenie prawidlowosci dzialania wodomierza nie potwierdza zgloszonych

przez odbiorce ustug zastrzezen, pokrywa on koszty sprawdzenia.



14) Gmina obcigzana jest na podstawie cen i stawek opfat ustalonych w taryfie za poréb wéd na cele,
o ktérych mowa w art. 22 ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu
Sciekow.

16) Warunki dostarczania wody na cele przeciwpozarowe okresla regulamin dostarczania wody
i odprowadzania ciekéw,

6. Warunki stosowania cen i stawek optat

6.1. Zakres $wiadczonych usiug dia poszczegéinych taryfowych grup odbiorcéw ustug

Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne dla wszystkich taryfowych grup odbiorcéw usiug
swiadczy ustugi w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode lub zbiorowego odprowadzania $ciekow
w zakresie okreslonym regulaminem dostarczania wody | odprowadzania $ciekow, przyjetym Uchwata
NrXLIX/326/21 Rady Miejskiej w Sulecinie z dnia 1 wrzeénia 2021 r. w sprawie regulaminu dostarczania
wody | odprowadzania $ciekow obowigzujacego na terenie Gminy Sulecin.

W zakresie usiug $wiadczonych na rzecz taryfowych grup odbiorcow ustug znajduija sie:

1) ujmowanie, uzdatnianie i dostawa wody o parametrach zgodnych z obowigzujgcymi przepisami,
w tym dotyczgcymi jakeéci wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi,

2) montaz i utrzymanie w peinej sprawnosci technicznej wodomierzy giéwnych w miejscu do tego
przeznaczonym,

3) okresowa kontrola parametrow wody dostarczane] do odbiorcéw ustug w zakresie
i z czestotliwoscig zgodng z obowigzujacymi przepisami,

4) utrzymanie w stanie pelnej gotowosci posiadanych sieci i urzadzen wodociagowych
dostarczajgcych wode do instalacji nalezacych do adbiorcéw ustug,

5) odbior i oczyszczanie $ciekéw dostarczanych przez odbiorcéw uslug kanalizacyjnych w
zakresle zgodnym z obowigzujgcymi przepisami i pozwoleniem wodnoprawnym na szczegéine
korzystanie z wad,

B) utrzymanie w stanie pelnej gotowosci posiadanych sieci i urzadzen kanalizacyjnych
odbierajacych cieki z nieruchomoéci nalezacych do odbiorcéw ustug kanalizacyjnych.

Zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie sciekéw dokonywane jest dla
wszystkich odbiorcéw ustug w oparciu o takie same zasady technologiczne i techniczne.

Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne zapewnia ciggloé¢ dostaw odpowiednie] jakosci
wody oraz niezawodne odprowadzanie ciekdéw, majac na uwadze ochrone intereséw odbiorcow ustug,
wymagania ochrony érodowiska, a takze optymalizacje kosztow,

Szczegblowy zakres Swiadczonych uslug na rzecz poszczeg6lnych taryfowych grup odbiorcéw
ustug okreslajg wyczefpujaco opisy grup, zawarte w pkt 3 projektu taryf, ktére zdeterminowane sg



charakterystyka zuzycia wody lub odprowadzanych $ciekéw, warunkow zbiorowego zaopatrzenia
w waode i zbiorowego odprowadzania Sciekow, a takze sposobem rozliczen za $wiadczone usiug.

Zasadnicze powody dla wyodrebnienia taryfowych grup odbiorcow ustug w zakresie zbiorowego
zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania sciekow to:

1) rézne wysokosci ceny za 1m? dostarczonej wody w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wodg
oraz
2) rozne wysokosci stawek optat abonamentowych w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wodg

i zbiorowege odprowadzania sciekow.

Wyadrebnienie taryfowych grup edbiorcéw uslug w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode
dokonane zostalo przez Spotke w oparciu o nastgpujgce kryteria réZnicujgce stawke optaty

abonamentowej:

1) zakres éwiadczonych ustug na rzecz poszczegdinych taryfowych grup odbiorcow usiug tzn.,
pojedyncza ustuga zbiorowego zaopatrzenia w wode czy teZ ustuga jednoczesna tj. zbiorowego
zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania Sciekéow;

2) podstawy rozliczenia, tzn.; wodomierz gtéwny, przecietne normy zuzycia wody czy wodomierz
zainstalowany przy punktach czerpalnych wody w lokalu (tzw. wodomierz lokalowy),

3) sposéb odezytu wodomierza gtéwnego, ). odezyt tradycyjny (nacczny) oraz odczyt zdalny.

Wyodrehnienie taryfowych grup odbiorcow ustug w oparciu o zroznicowang wysoko$S¢ stawki
opfaty abonamentowe] wynika z tego, iz w my$l art, 2 pkt 13 u.z.z.w., przez taryfowa grupe odbiorcow
rozumie¢ nalezy odbiorcow ustug wyodrebnionych na podstawie m.in. warunkow zbiorowego
zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania Sciekdw, a takze na podstawie sposobu rozliczen za
Swiadczone ustugi. Podstawg zroznicowania stawki optaty abonamentowej sg zatem rézne koszty
gotowosci do $wiadczenia uslug, odczytéw wodomierzy oraz rozliczenia naleznosci za dostarczona
wode lub odprowadzone $cieki.

VWyodrebnienie taryfowych grup odbiorcéw ustug w taryfie wodociggowej w oparciu o rézng
wysokos¢ uiszczane] oplaty zmiennej za uslugi wodne wynika z przepiséw Rozporzadzenia Rady
Ministréw z dnia 22 grudnia 2017 r. w sprawie jednostkowych stawek za ustugi wodne. | tak:

1) do grup W1 - W6 zostali przypisani odbiorcy ustug pobierajgcy wode na cele okreslone w §5
ust. 1 pkt 40) ww, rozporzgdzenie, poniewaz Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne z
tegoz tytulu uiszcza oplate za ustuge wodnag w wysokoéci 0,068 zi za 1m?,

2) do grup W7 - Wi1 zostali przypisani odbiorcy uslug pobierajgcy na pozostate z celow
okreslonych w § 5 ust. 1 innych anizeli wymieniony w pkt 1 powyz2ej, poniewaz Przedsigbiorstwo
wodociggowo-kanalizacyjne z tegoz tytutu uiszcza oplate za ustuge wodng w wysakosci 0,115

ztza 1m?.



Spotka dokonata nadto wyodrebnienia taryfowych grup odbiorcow ustug w zakresie zhiorowego
odprowadzania sciekéw, w oparciu o nastepujace kryteria réznicujgce stawek optaty abonamentowej:

1) zakres éwiadczonych ustug na rzecz poszczegéinych taryfowych grup odbiorcéw ustug tzn.,
pojedyncza usluga zbiorowego odprowadzania iciekéw czy tez ustuga jednoczesna {j.
zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania §ciekow:;

2) podstawy rozliczenia, tzn., wodomierz gléwny, przecietne normy zuzycia wody czy wodomierz
zainstalowany przy punktach czerpalnych wody w lokalu (tzw. wodomierz lokalowy).

3) spostb odezytu wodomierza gléwnego lub urzadzenia pomiarowego, tj. odeczyt tradycyjny
(naoczny) oraz odczyt zdalny,

Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne stosuje oplaty abonamentowe, ktore obejmujg
m.in. koszty ponoszone niezaleznie od tego, czy odbiorcy ustug korzystajg z uslug $wiadczonych przez
Spotke. Przedsiebiorstwo wodociagowo~kanalizacﬁyjne zgodnie z posiadanym zezwoleniem na
prowadzenie dziatalnosci zobowigzane jest bowiem do zachowania cigglosci Swiadczonych ustug, a co
za tym idzie, do stalej gotowosci. Powyzsze znajduje odzwierciedlenie w postaci konkretnych
ponoszonych kosztow. Wdrozenie projektowanej taryfy gwarantuje $rodki na pokrycie minimalnego
poziomu kosztow biezacego utrzymania ciggtosci dostaw | bardziej sprawiedliwy rozklad tych kosztow.

W przeciwienistwie jednak do taryfowych grup odbiorcéw w zakresie Zbiorowego zaopatrzenia
w wodg, w przypadku taryfowych grup odbioreéw ustug z zakresu zbiorowego odprowadzania Sciekéw,
optata za uslugi wodne nie stanowi kryterium wyodrebnienia taryfowych grup odbiorcéw.

6.2. Standardy jakosciowe obstugi odbiorcéw ustug

Spotka dostarcza wode w ilosci oczekiwane] przez odbiorcow ustug, a jakos¢ waody
produkowanej przez Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne jest zgodna zaréwno z normami
krajowymi, jak i normami europejskimi. Parametry jakosciowe sg zgodne z rozporzgdzeniem Ministra
Zdrowia z dnia 7 grudnia 2017 r. w sprawie jakosci wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi (Dz. U.
poz. 2294),

W ramach standardéw jako$ciowych obslugi odbiorcow ustug Przedsiebiorstwo wodociggowo-
kanalizacyjne spelfnia obligatoryjne wymagania dotyczace poziomu Swiadczonych ustug wynikajace z
przepisow prawa powszechnie obowigzujgcego oraz regulaminu dostarczania wody i odprowadzania
sciekow obowiazujacego na terenie Gminy Sulecin.

Spotka zapewnia calodobows obsfuge w zakresie prawidiowego funkcjonowania urzgdzen
wodociggowych | kanalizacyjnych,

Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne dostarcza nadto odbiorcom uslug niezbedne
informacje dotyczace: prawidlowego sposobu wykur;,yﬁ?lania przez odbioreg uslug umowy, warunkow



przylaczenia sie do sieci wodociggowej lub sieci kanalizacyjnej, wystepujacych zakiécen w dostawach
wody lub odprowadzaniu $ciekéw, wystepujgcych awarii urzadzen wodociggowych lub urzadzen
kanalizacyjnych, planowanyeh przerw w $wiadczeniu uslug.

Przedsiebiorstwo wodociagowo — kanalizacyine udziela ww. informacji za posrednictwem
telefonu lub elektronicznych Srodkow przekazu niezwiocznie, jednakze w terminie nie diuzszym niz 3
dni od daty wplywu do przedsiebiorstwa wodociggowo — kanalizacyjnego wniosku. Jezeli wniosek o
udzielenie informacil jest wyrazany w formie pisemnej, przedsigbiorstwo wodociggowo — kanalizacyjne
udziela odpowiedzi w tej samej formie w terminie nie diuzszym niz 14 dni od dnia otrzymania prosby,
chyba, ze osoba zwracajgca sie o informacje wyraznie zaznaczyla, ze informacja ma by¢ jej udzielona
w innej formie (telefon, elektronicznych $rodkow przekazu). Jezeli udzielenie informacji wymaga
dokonania dodatkowych ustalen wymagajacych diuzszych okreséw, przedsigbiorstwo wodociagowo —
kanalizacyjne przed uplywem tych terminéw informuje o tym osobe, ktora ztozyta prosbe o informacjg i
wskazuje jej ostateczny termin udzielania odpowiedzi. Termin ten nie powinien by¢ diuzszy niz 30 dni
od dnia ziozenia wniosku.

Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne przeprowadzania badania jakosci wody zgodnie
z obowigzujacym rozporzgdzeniem w tym zakresie oraz posiadanymi pozwoleniami wodnoprawnymi.

Przedsiebiorstwo wodociggowao-kanalizacyjne fha obowigzek poinformowania odbiorcow uslug
o planowanych przerwach lub ograniczeniach w dostawie wody, w sposob zwyczajowo przyjety z
wyprzedzeniem co najmniej 2-dniowym. Ponadto Spotka ma rowniez obowigzek niezwiocznie
poinformowaé odbiorcow uslug, w sposéh zwyczajowo przyjety, o zaistnialych nieplanowanych
przerwach lub ograniczeniach w dostawie wody, o ile czas ich trwania przekracza 12 godzin.

W razie planowanej lub zaistnialej przerwy w dostawie wody przekraczajgcej 12 godzin
Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne ma obowigzek zapewnic zastgpczy punkt poboru wody i
poinformowac o tym fakcie odbiorcéw ustug, wskazujac lokalizacje zastgpczego punktu poboru wody.

W przypadku niedotrzymania odpowiednich parametrow dostarczane] wody, Przedsiebiorstwo
wodociggowo-kanalizacyjne ma obowigzek niezwiocznie poinformowat o tym fakcie odbiorcow ustug,
w sposab zwyczajowo przyjety, w szczegélinosci w lokalnych $rodkach masowego przekazu i na swojej

stronie internetowej.

Odbiorea ustug ma prawo zglaszania reklamacji dotyczacych sposobu $wiadczenia przez
Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne usiugi, w szczegoélnosci z tytulu niewykonania lub
nienalezytego wykonania uslugi oraz wysokoéci naliczonej oplaty. Wszystkie reklamacje dotyczgce
uslug mozna zglaszaé w siedzibie Przedsiebiorstwa wodociagowo-kanalizacyjnego osobiscie do
protokotu lub w formie pisemnej na jego adres lub w postaci elekironicznej na adres e-mail wskazany
przez przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne na stronie internetowej. Odbiorca usiug, ktory
sklada reklamacje, powinien wskaza¢ przedmiot reklamacji, przedstawi¢ okalicznoéei uzasadniajgce



reklamacje oraz wskaza¢ lub dolaczy¢ dokumenty lub inne dowody umozliwiajace jej rozpatrzenie.
Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne jest zobowigzane rozpatrzyé reklamacje i udzielié
pisemnej odpowiedzi bez zbednej zwloki, w terminie nie diuzszym jednak niz 14 dni od dnia jgj
wniesienia, za ktérg przyjmuje sie date jej wplywu do siedziby przedsiebiorstwa wodociggowo-
kanalizacyjnego.

Odbiorcy ustug majg mozliwos¢ kontaktowania sie telefonicznie na numer Przedsiebiorstwa
wodociggowo-kanalizacyjnego w godzinach pracy Spolki, tj., w poniedziatki do piatku od 7.00 — 15.00
pod numerem telefonu: 95 755 4656, 95 765 5539, 95 755 3658. Po godzinach pracy Spotki, odbiorcy
ustug majg mozliwos¢ zgloszenia awarii pod numerem telefonu: 519 054 611 lub e-mailem:
sekretariat@zwiksulecin.pl.

z up. Dyrektora
Marta Janczak
zastepca Dyrektora
/podpisano elektronicznie/



